
 

 

« Chaque  

  Couleur,  

    Un Service.  

 Ensemble,  
    Une Vision! » 

RAPPORT D’ACTIVITÉS 

2025-2026 

« L’Équipe ABR c’est 

une palette de couleurs, 

une richesse de services. » 
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Les Membres – CONSEIL D’ADMINISTRATION – 2025-2026 

PRÉSIDENT - Michel Laplante 
Retraité, psychoéducateur de la Commission scolaire Marguerite-Bourgeoys 
 
VICE-PRÉSIDENTE - Pauline Dugré 
Gestionnaire de programmes, retraitée de la Commission canadienne pour l’UNESCO et présentement 
Directrice à Rmédias 
 
TRÉSORIERE - Linda Paulin 
Retraitée Ressources minières Augyva inc – VP Finance et chef direction financière 
 
SECRÉTAIRE - France Forget 
Adjointe administrative à la direction,  
Retraitée du CISSS Laurentides 
 

ADMINISTRATEURS 
 
Pierre-Antoine Guinard 
Retraité, Commissaire aux plaintes et à la qualité des services en santé et services sociaux, CISSS 
Tullatavik de Ungava 
 
Philippe Brach  
Auteur-compositeur-interprète 
 
Georges Décaries 
Retraité, Maire de Nominingue et des Services Sociaux du CISSS 
 

Le CA est constitué de 7 membres élus lors de l’Assemblée Générale Annuelle et agissent en tant 
que bénévoles. 

 

 

 

 

 

 

DIRECTRICE GÉNÉRALE – Marlène Tanguay 

 

 

****Mme Tanguay a quitté ses fonctions pour une retraite anticipée mais reviendra 
partiellement nous soutenir pour certains projets à l’automne prochain. 
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Selon les règlements généraux, l’assemblée générale annuelle doit avoir lieu dans les trois mois 
suivant la fin de l’exercice financier du 31 mars, à une date désignée par le conseil 
d’administration.  Les membres en règle actifs y sont convoqués par écrit ou par courriel ou 
encore par téléphone. 

Cette assemblée a eu lieu le 10 juin 2025 à la salle communautaire de l’Action Bénévole de la 
Rouge. 15 membres actifs et 8 non-membres étaient présents en plus de la direction. Les 
membres ont approuvé les états financiers, le rapport du vérificateur et renommé un vérificateur 
comptable pour l’exercice financier 2025-2026.  

L’AGA permet de montrer à nos membres/bailleurs de fonds/partenaires tout ce que fait l’ABR 
dans son année et comment se porte les finances. Les activités et les bons coups réalisés ainsi 
que les besoins de financement pour poursuivre la mission.  De grandes décisions sont prises par 
les membres du CA en réunions régulières; politique interne/conditions de travail/planification 
stratégique/planification numérique/règlements généraux et s’impliquent dans plusieurs comités 
internes. 

 

Lors de cette occasion, deux employés ayant respectivement 10 ans de loyaux services ont été 
honorés. 

 

Siéger sur le conseil d’administration, c’est aussi de l’implication bénévole. 

10  

Ils se réunissent au moins une fois par mois pour prendre des décisions sur la bonne gestion de 
l’organisme en collaboration avec la directrice générale Marlène Tanguay.  

Implication de membres dans plusieurs activités (guignolée, paniers de Noël, divers comités, etc) 

Ces implications représentent plus de 300 heures combinées de bénévolat pour les 
administrateurs en 2025-2026. 
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L’Action Bénévole de la Rouge est un organisme à but non lucratif qui œuvre dans la Vallée de la Rouge depuis 
1983.  La mission est Accueillir, Accompagner et Soutenir la population, lui offrir aide et référence afin 
d’améliorer la qualité de vie et réduire les inégalités. 

Après plus de 40 ans d’opération, L’ABR demeure une ressource importante, voir même essentielle, dans la région. 
Elle favorise le maintien à domicile des personnes âgées et lutte contre la pauvreté. 

Bien ancré dans le territoire d’Antoine-Labelle, l’ABR dessert les citoyens de RIVIÈRE-ROUGE, LA MACAZA, 
L’ASCENSION, LAC SAGUAY, NOMININGUE.   

Pour l’Accompagnement des Transports Médicaux, on va aussi loin vers le nord que Mont-Laurier ou Gatineau vers 
l’Ouest et Montréal vers le Sud en passant par Ste-Agathe et St-Jérôme. 

Nos membres doivent avoir effectués un minimum de 20 heures de bénévolat au sein de l’ABR et être inscrit au 
registre des membres actifs pour avoir le droit de vote à l’AGA.  À travers nos services et avec l’aide de nos précieux 
bénévoles nous mettons tout notre cœur dans nos actions au service des gens.  

L’ABR compte    au 31 mars 2026. 

Service du Bazar; 

Toute la population locale et touristique 

Service Par’Aînés et Popote Roulante; 

Personnes âgées de 65 ans et plus, en perte d’autonomie ou non, 
Personnes convalescentes, ou ayant besoin de visites d’amitiés, 
Personnes ayant besoin d’accompagnement et référées par le réseau de la santé, 

Pour les personnes ayant besoin de transports médicaux ou paramédicaux : 

Personnes âgées autonomes de 55 ans et plus, 
Personnes en traitement dialyse référées par le CISSSLAU, 
Personnes bénéficiant de l’assistance sociale, 
Personnes sous la protection de la curatelle publique, 
Les jeunes du centre jeunesse des Laurentides ayant divers besoins en transport, 

« LES PERSONNES VIVANT AVEC UN HANDICAP, LES PERSONNES PLUS VULNÉRABLES ET À FAIBLES 
REVENUS » 

L’ABR est là depuis 1983 
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284, L’Annonciation Sud 259, L’Annonciation Sud 
Rivière-Rouge, Qc J0T 1T0 Rivière-Rouge, Qc J0T 1T0 
www.actionbenevoledelarouge.com Bureaux administratifs,  
Suivez-nous sur Facebook Salle Communautaire, salle de conférence 

Nous affichons nos activités sur Facebook, au BAZAR de l’ABR et chez certains marchands ou organismes de 
la région.  L’organisme Comité de Citoyens de Rivière-Rouge, publie une revue mensuelle dans laquelle on 
peut suivre nos événements marquants passés ou à venir. Le CISSSLAU de Rivière-Rouge nous référencie 
pour les transports médicaux, la popote roulante et/ou notre programme Par’Aînés. 

 

 

 

 

 

Pour l’ADMINISTRATION GÉNÉRALE/COMPTABILITÉ 
Mélanie Lebrun, adjointe à la direction 
819-275-1241 poste 6 ou extension 4 – poste 1 
comptabilite@actionbenevoledelarouge.com 
 
Pour joindre le DIRECTION GÉNÉRALE 
Marlène Tanguay, directrice générale 
819-275-1241 extension 4 – poste 2 
direction@actionbenevoledelarouge.com 
 
Pour le SERVICE D’ACCOMPAGNEMENT DE TRANSPORTS MÉDICAUX 
Guylaine Varennes, coordonnatrice des Transports 
819-275-1241 poste 2 
transports@actionbenevoledelarouge.com 
 
Pour le SERVICE PROGRAMME PAR’AÎNÉS/POPOTE ROULANTE 
Marie-Jeanne Breault et Valérie Diotte, coordonnatrices de Par’Aînés 
819-275-1241 extension 4 - poste 4 (Marie-J) ou extension 4-poste 3 (Valérie) 
paraines1@actionbenevoledelarouge.com 
paraines2@actionbenevoledelarouge.com 
 
Pour le SERVICE DU BAZAR/ATELIER/RAMASSAGE DE DONS/PANIERS DÉPANNAGE 
Michel St-Cyr, gérant bazar 
819-275-1241 poste 5 (Bazar-Atelier-Ramassage) poste 8 (Paniers dépannage) 
bazar@actionbenevoledelarouge.com 

*** Des dépliants d’informations sur nos services sont disponibles au CLSC, à nos bureaux et au bazar de l’ABR. 

Bureau administratif et  
Service d’Accompagnement 

Transports Médicaux  
ouvert du lundi au vendredi  

de 8h00 à 12h00 et 13h00 à 16h00  
(fermé de 12h00 à 13h00) 

BAZAR  
Ouvert du mercredi au vendredi 

de 9h00 à 16h30 
et le samedi de 9h00 à 15h30 

Dépôt des dons matériel 
Accessible du Lundi au Samedi - De 8h00 à 16h00 

http://www.actionbenevoledelarouge.com/
mailto:comptabilite@actionbenevoledelarouge.com
mailto:direction@actionbenevoledelarouge.com
mailto:transports@actionbenevoledelarouge.com
mailto:paraines1@actionbenevoledelarouge.com
mailto:paraines2@actionbenevoledelarouge.com
mailto:bazar@actionbenevoledelarouge.com
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« AVEC L’AIDE PRÉCIEUSE DE NOS GÉNÉREUX BÉNÉVOLES 
SANS QUI TOUT CELA SERAIT IMPOSSIBLE! » 

 

INTÉGRATION 
SOCIALE 

PANIERS 
DE NOËL 

 BAZAR 

ACCOMPAGNEMENT 
TRANSPORTS 
MÉDICAUX 

ÉCOCENTRES 

POPOTE ROULANTE & 
DÎNER COMMUNAUTAIRE 

 

ENTRAIDE 
d’Urgence
SÉCURITÉ 
Alimentaire

LES 
BÉNÉVOLES
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Grâce à la POPOTE ROULANTE, les bénéficiaires reçoivent des repas équilibrés à un prix très abordable, souvent 
le seul repas complet de la journée.  

La visite des livreurs donne aussi l’occasion de prendre des nouvelles de ces personnes et de voir si d’autres 
besoins pourraient être comblés par les services de l’ABR ou par ceux d’autres organismes. Ce service permet le 
maintien à domicile et à la fois une relation d’aide à la personne. De plus, les téléphonistes font de l’écoute 
et peuvent référencer les personnes vers divers services de soutien. 

Dans la cuisine de l’ABR, le chef cuisinier et les bénévoles aide-cuisiniers incluant nos bénévoles de l’équipe 
du Florès qui ont des déficiences en santé mentales, préparent les repas complets et les contenants des repas 
chauds concoctés par le Chef cuisinier Claude Van Loyen.   

Les repas sont livrés les mardis et les jeudis par les chauffeurs bénévoles (arrêt de la mi-juin à mi-septembre). 

NOS REPAS 

Un menu différent à chaque fois, comprenant une entrée, un potage avec un petit pain et du beurre, un repas 
principal et un succulent dessert pour 6$. 

Les légumes et la viande proviennent de Moisson Laurentides, la banque alimentaire des Laurentides, IGA Marché 
Raymond de Rivière-Rouge, Tigre Géant de Rivière-Rouge et d’autres généreux donateurs locaux. 

▪ 74 CLIENTS 

▪ 3 268 REPAS LIVRÉS 

▪ 478 KM OUVERTURE DOSSIERS 

▪ 148 HEURES D’APPELS POUR 1 BÉNÉVOLE 

▪ 12 BÉNÉVOLES AIDE CUISINE 

▪ 1114 HEURES DE BÉNÉVOLAT CUISINE 

▪ 3 CHAUFFEURS BÉNÉVOLES LIVRAISON 

▪  KM LIVRAISON DE REPAS 

▪ 393 HEURES DE BÉNÉVOLAT CHAUFFEURS 

LES ENJEUX: 

Certaines contraintes se présentent telles que; 
La superficie du territoire à couvrir, la clientèle âgée qui oublie souvent qu’elle a réservé un ou des repas. Les 
troubles alimentaires et les divers problèmes de santé en lien avec l’alimentation. Les menus offerts sont non-
adaptés par manque de fond et de ressources pour mettre en place un programme alimentaire. 

L’Action Bénévole de la Rouge, est fière de faire partie du Regroupement des popotes roulantes du Québec! 

POPOTE ROULANTE 

DES REPAS COMPLETS  
2 FOIS PAR SEMAINE 

Pour une clientèle plus 
vulnérable 
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Le dîner communautaire est un événement attendu et demandé par la population. 

C’est l’occasion de socialiser et de créer de nouvelles amitiés devant un bon repas 4 services. De sortir de son 
quotidien et de s’amuser! De généreux bénévoles préparent les repas avec le chef et d’autres font le service aux 
tables 

Notre nouvelle cuisine et salle à manger ont été inaugurés en novembre 2024 et nous pouvons accueillir un 
maximum de 50 personnes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
❑ Briser l’isolement, socialisation et liens d’amitiés, informations et référencement 

❑ Prix abordables pour un repas complet 4 services 

❑ Thèmes, cadeaux et surprises pour les participants 

❖ 

❖ 4 BÉNÉVOLES AU SERVICE ET 4 BÉNÉVOLES AIDES CUISINIERS 

❖ 6 EMPLOYÉS IMPLIQUÉS 

❖  REPAS 

❖ 99 HEURES DE BÉNÉVOLAT 

 

DÎNER 

COMMUNAUTAIRE 

8 DÎNERS COMMUNAUTAIRES 

Avril 2025 à mars 2026 - 304 REPAS SERVIS 

Un dîner communautaire prévu chaque premier mercredi du mois 

L’équipe fait relâche pendant la période estivale et le temps des fêtes 

Coût du billet 12$

En vente au comptoir du Bazar de l’ABR un 
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L’Action Bénévole de la Rouge offre le service des dépannages alimentaires aux individus ou familles dans le 
besoin lors de situations exceptionnelles ou ponctuelles. Ils sont référés ensuite à la Manne du jour pour de 
l’aide alimentaire. 

Plusieurs denrées nous sont remises en partenariats avec Moisson Laurentides, IGA Sobey’s, Tigre Géant et 
les Apôtres de l’amour infini. On fait du référencement à la Manne du Jour pour les personnes dans le besoin. 

L’Action Bénévole de la Rouge offre aussi le service des dépannages vestimentaires ou pour des articles 
ménagers essentiels aux personnes dans le besoin selon la situation ou sinistre. 

L’ABR fait aussi des dons d’articles essentiels pour les nouveaux arrivants qui sont accueillis par l’organisme 
Le Train de la Séduction qui viennent s’établir et travailler au CISSSLAU à Rivière-Rouge. 

❖ 

❖  PANIERS DE DÉPANNAGE 

❖ 96 ADULTES  

❖ 45 ENFANTS  

260 JOURS/ANNÉE /DISPONIBLE AU TÉLÉPHONE DU LUNDI AU VENDREDI 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENTRAIDE 

D’URGENCE ! 

SÉCURITÉ 

ALIMENTAIRE ! 

❖ AIDE  
     ALIMENTAIRE 

❖ AIDE 
     VESTIMENTAIRE 

❖ AIDE 
     ARTICLES MÉNAGERS ESSENTIELS ❖ ENTRAIDE 

❖ RÉFÉRENCEMENT 

❖ LUTTE À LA PAUVRETÉ 
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❑ Étant donné la très grande demande et les ressources limitées, une sélection doit être faite par le comité 
paniers de Noël de l’ABR pour offrir aux familles et personnes qui en ont vraiment besoin. 

GRÂCE À LA GRANDE GÉNÉROSITÉ DE NOMBREUX DONATEURS; 

Des citoyens, des municipalités participantes, des marchands, des organismes locaux permettent 
d’offrir de GÉNÉREUX PANIERS SOUS FORMES DE CARTES CADEAUX. Cartes chez Tigre Géant, IGA 
Marché Raymond, Bonichoix Marché Côté Sabourin de l’Ascension et la pharmacie Jean Coutu aux 
familles dans le besoin. Et avec l’aide de Moisson Laurentides et des dons du marché IGA nous avons 
également remis des boîtes de denrées alimentaires aux familles et des cadeaux à tous les enfants. 

*Des bénévoles de la Caisse de la Rouge ont participé à la collecte de la guignolée. 

❖ RIVIÈRE-ROUGE 
❖ L’Annonciation 
❖ Ste-Véronique 
❖ LA MACAZA 
❖ LAC SAGUAY 
❖ L’ASCENSION 

83
13 BÉNÉVOLES POUR LA GUIGNOLÉE ABR ET DES PARTENAIRES DE COLLECTE À DES POINTS 

STRATÉGIQUES /LE GROUPE VÉRANDA – REPRÉSENTATION AU IGA/ET DE GÉNÉREUX DONATEURS 

PANIERS 
DE NOËL 

Tigre Géant

IGA
Marché Raymond

Bonichoix Marché
Côté Sabourin

Pharmacie Jean Coutu

De Généreux donateurs

PANIERS DE NOËL 

 

 

L’Action Bénévole de la Rouge, employés et 

bénévoles, se mobilisent chaque année pour 

offrir des paniers de Noël aux familles et 

personnes seules les plus vulnérables. 

Du début novembre jusqu’à quelques jours du 

24 décembre, l’ABR fait des demandes de dons 

aux marchands de la région et plusieurs 

organismes se mobilisent pour amasser aussi 

des dons afin de combler le plus possible les 

paniers. 

30 455$

Un petit don, 

Un grand impact
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❑ 

La communauté environnante et même les touristes connaissent bien le magasin ayant pignon sur rue au centre 
de Rivière-Rouge. 

❑ Chaque semaine, nous recevons directement au bazar, des dons de toutes 

Des employés dédiés et de précieux bénévoles, sans oublier la contribution précieuse des équipes du Florès 
s’impliquent dans le travail colossal derrière tout ce travail de tri (d’objets, vêtements, livres, meubles et appareils 
de tout genre).  

Toutes ces choses doivent être vérifiées, classées, nettoyées, étiquetées, cataloguées et placées dans le magasin 
ou mis dans le recyclage. 

Les dons de la population peuvent être collectés à domicile par nos employés ou bénévoles. Il y a donc un travail 
énorme de préparation et d’organisation logistique. 

PLUS DE 4 TONNES D’OBJETS RECYCLÉS ET 3,5 TONNES DÉTOURNÉES par SEMAINE 

 

Le BAZAR est aussi le lieu de dépôt pour les 

 

 

 

 

 

 

 

OUVERT À L’ANNÉE  

mercredi au vendredi 
de 9h00 à 16h30  

samedi 
de 9h00 à 15h30 284, L’Annonciation Sud 

Rivière-Rouge 

BAZAR 

Le BAZAR génère des revenus qui 

servent à maintenir aussi les autres 

services de l’Action Bénévole. 
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❖ 10 EMPLOYÉS 

❖ 26 189 TRANSACTIONS CLIENTS 

❖ 155 764 ARTICLES VENDUS 

❖  MEMBRES PRIVILÈGES 

❖ BÉNÉVOLES, DONT 3 NOUVEAUX ARRIVANTS 

❖ HEURES DE BÉNÉVOLAT 

✓ Des Participants des programmes d’insertion sociale, 
Service Québec, Mesures Alternatives, prog. SACO, 
travaux compensatoires, sécurité publique et 
contrevenants, Emploi étudiant sont impliqués dans 
les tâches du bazar. 

 
 

o 

o 

o 

o 

o 

 

 

 

 

 

 

❑ CARTE ANNUELLE PRIVILÈGE À10$ POUR PROFITER 
D’ESCOMPTES SUR LE VOLUME D’ACHATS 
DISPONIBLE POUR TOUS. 

BAZAR 
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Le Service d’Accompagnement des Transports Médicaux permet avec les chauffeurs Bénévoles, d’accompagner, 
de soutenir la population, de maintenir la personne âgée à domicile, et de rassurer la personne malade. 
CLIENTÈLES: Personnes AUTONOMES DE 55 ANS ET PLUS, à la clientèle de L’AIDE SOCIALE, de la CURATELLE 
PUBLIQUE, aux personnes ayant besoin de SOINS DE DIALYSE en collaboration avec le CISSS Laurentides ainsi 
que le CENTRE JEUNESSE DES LAURENTIDES. 

CONDITIONS: La clientèle doit être mobile et autonome, le tarif est déterminé à l’avance selon le lieu de la 
résidence et le lieu de destination. 
Une réservation doit être faite à la coordonnatrice au préalable, 48 heures à l’avance et le transport est confirmé 
par le chauffeur bénévole la veille du transport. 
Le chauffeur bénévole accompagne la personne à son rendez-vous médical, l’attend à son lieu de rendez-vous et 
la raccompagne à son domicile. 

Les transports sont uniquement pour des transports médicaux ou paramédicaux; médecin, généralistes ou 
spécialistes, dentiste, physiothérapeute, ergothérapeute, etc./TOUTES DESTINATIONS! 

Offert aux résidents de la MRC d’Antoine-Labelle Rivière-Rouge - Secteur L’Annonciation et Secteur Ste-Véronique, 
La Macaza, L’Ascension, Nominingue, Lac Saguay. 

❖ 

❖ 387 CLIENTS RÉGULIERS 

❖ DES CENTAINES D’APPELS CLIENTS  

❖ 19 CHAUFFEURS BÉNÉVOLES 

❖ 16 332 HEURES DE BÉNÉVOLAT 

❖ 729 646 KM DE ROUTE 

❖  TRANSPORTS 

ÂGÉES AUTONOMES - ASSISTÉS SOCIAUX - CURATELLE PUBLIQUE 
PERSONNES DIALYSÉES - CENTRE JEUNESSE 

L’Action Bénévole de la Rouge est reconnue par le Ministère de la Santé et des Services Sociaux attestant que les services de 
transports sont effectués par des personnes bénévoles conformément à la Loi concernant les services de transport par taxi. 

 

Réserver un transport 
Du lundi au vendredi 

de 8h00 à 16h00 

Les chauffeurs sont disponibles 
7 jours/semaine à l’année 

S E R V I C E  
D ’AC C O M PAG N E M E N T   
T R A N S P O RT S  M É D I C AU X  

7 JOURS/SEMAINE 

365 JOURS/ANNÉE 
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Le programme Par’Aînés offre des visites de bienveillance faites par les coordonnatrices et des bénévoles 
dévoués sous la supervision des coordonnatrices du programme Par’Aînés. 

En collaboration avec nos partenaires, nous sommes un atout majeur dans le maintien à domicile des personnes 
âgées de 55 ans et plus ayant des besoins, soit liés à leur condition de santé, leur précarité ou à leur isolement 
géographique ou sociale.  

Plusieurs activités sont offertes par les bénévoles afin de stimuler les participants au programme Par’Aînés : 
marche, accompagnement ponctuel ou occasionnel, jeux de cartes, jeux de tables, aide pour différentes 
petites tâches, soutien moral dans les épreuves, etc.  

❖ Prévenir le déconditionnement chez les aînées et contrer leur isolement social 

❖ Visite ponctuelle ou régulière selon la disponibilité du client par les bénévoles ou les coordonnatrices 

❖ Les valoriser et encourager leur participation sociale 

❖ Assurer leur maintien à domicile dans leur communauté en toute sécurité 

❖ Écoute de bienveillance et Écoute téléphonique 

❖ Suivi individuel, Sensibilisation, Référencements 

❖ Travail en collaboration avec les aidants naturels 

❖ 

❖ 2 COORDONNATRICES 

❖ 82 CLIENTS pendant l’année/51 RÉFÉRENCEMENTS 

❖ 228 APPELS CLIENTS pour  d’écoute 

❖  BÉNÉVOLES 

❖  VISITES À DOMICILE 

❖ 2 227 HEURES DE BÉNÉVOLAT 

❖  KM DE VISITES À DOMICILES 

CLINIQUE D’IMPÔTS AVEC UNE BÉNÉVOLE POUR LA 3E ANNÉE : 72 RAPPORTS REÇUS ET TRAITÉS. 

PROGRAMME

PAR’AÎNÉS

DON 
Fondation Mirella & Lino Saputo 

L’Action Bénévole de la Rouge est 

heureuse de poursuivre sa mission avec 

le Programme Par’Ainés à l’aide du don 

de la Fondation Mirella et Lino Saputo 

de 350 000$ sur 5 ans reçu en 2023.  

Un tel financement permet de 

poursuivre notre mission et d’améliorer 

la qualité de vie des ainés vulnérables de 

la Vallée de la Rouge. 

Les coordonnatrices 

sont disponibles 

du lundi au vendredi 

De 8h00 à 16h00 
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Grâce au partenariat avec les municipalités, l’Action Bénévole de la Rouge s’assure que les matières traitées 
sont redirigées de façon écologique vers d’autres sites.  

Les citoyens n’ont plus à se demander si les matières peuvent être récupérées d’une manière ou d’une autre, ce 
sont les employés de l’Action Bénévole de la Rouge qui accueillent et dirigent les citoyens afin que le tri des 
matières se fasse convenablement.  

Ils s’assurent de la sécurité et de la propreté des lieux. Ils se chargent d’évaluer si les objets iront vers la filière du 
réemploi ou du recyclage. 

Un fort intérêt et un souci grandissant en matière de protection de l’environnement interpellent les citoyens. Les 
écocentres font un réel impact.  

C’est par apport volontaire que les gens vont disposer en grand nombre des matières aux écocentres qui ne sont 
pas appropriées pour la collecte régulière des ordures et qui prenaient d’ordinaire le chemin des collectes 
d’encombrant.  

Il s’agit notamment des vêtements, des meubles, des matériaux de construction, des résidus verts et des résidus 
domestiques dangereux. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LES 
ÉCOCENTRES 

Le BAZAR de L’Action Bénévole continue d’être un point de dépôt officiel pour recycler les 
appareils électroniques (les serpuariens) de façon sécuritaire, sûre et écologique. 

L’Action Bénévole de la Rouge s’occupe des Écocentres de Rivière-Rouge et de Nominingue. 

 Écocentre du garage municipal secteur L'Annonciation :1500, chemin du Rapide 
 Écocentre du garage municipal secteur Sainte-Véronique :967, rue Brisebois  
 Écocentre de Nominingue ; 777, chemin Ste-Anne 

ÉCOCENTRES DE RIVIÈRE-ROUGE : 

Secteur L’ANNONCIATION 

Les samedis 9h à 15h, de novembre à avril 
Les vendredis et samedis de 9h à 15h, de mai à octobre 

Secteur STE-VÉRONIQUE 

Les dimanches de 9h à 15h, de mai à octobre 

Période hivernale - ouvert les 2 et 16 février, les 2, 16 et 30 mars, 

les 13 et 27 avril et ensuite tous les dimanches jusqu’à la fin 

octobre. Ensuite, les 9 et 23 novembre et les 7 et 21 décembre. 

ÉCOCENTRE DE NOMININGUE 

Les dimanches et lundis de 9h à 15h  

Du premier dimanche d’avril au dernier 

lundi de novembre (exception faite des 

jours fériés). 
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❖ 

❖ 4 EMPLOYÉS STE-VÉRONIQUE/RIVIÈRE-ROUGE 

❖ 2 EMPLOYÉS NOMININGUE 

❖ 2 867 VISITES Rivière-Rouge, 1 274 Ste-Véronique, 4 730 Nominingue 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ET PLUSIEURS OBJETS EN BONS ÉTATS QUI 
ARRIVENT AUX ÉCOCENTRES SONT DONNÉS ET 
RÉCUPÉRÉS POUR LE BAZAR DE L’ABR. 

 

NE NOUS L’APPORTER PAS

!

DONS  
POUR L’ABR 

RIVIÈRE-ROUGE 

-secteur  
Ste-Véronique 

NOMININGUE 

❖ RECYCLER 
❖ RÉEMPLOI 

❖ PROTECTION DE 
L’ENVIRONNEMENT 

RIVIÈRE-ROUGE 

-secteur 
L’Annonciation 

L E S  É C O C E N T R E S  

 

TONNES 

5 560 

TONNES 

7 303 

TONNES 

MEUBLES/OBJETS DIVERS POUR LA MAISON/OBJETS DIVERS POUR L’EXTÉRIEUR
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Droit à la différence: 

L’ABR accueille des clients de différents programmes tels que l’Équipe du Florès, les participants du SACO et des 
Mesures Alternatives et de Services Québec. 

L’ABR a la chance d’accueillir l’équipe du Florès - clientèle en déficience intellectuelle, 
trouble du spectre de l’autisme et déficience physique du Centre intégré de Santé et de Services Sociaux (CISSS) 
des Laurentides « Le Florès ». Le groupe divisé en 2 plateaux de travail se présente tous les lundi, mardi, mercredi 
et vendredi. 

Leur aide est grandement appréciée, car ils exécutent de nombreuses tâches diversifiées et facilitent le bon 
fonctionnement de l’ABR.  

On a aménagé un espace privilégié pour eux à l’étage du Bazar.  En effet, un accès par ascenseur pour la 
mobilité réduite a été installé, ainsi qu’une salle de bain et une jolie cuisine est à leur disposition. 

 

Certains programmes sont mis en place dont les ententes de subventions de Services-Québec afin de les 
accompagner à améliorer leurs compétences individuelles et ainsi favoriser une participation sociale selon leur 
rythme et leurs champs de compétences.  

 ET   

Travaux compensatoires: 

L’ABR participe avec le Programme SACO et le Programme Mesures Alternatives à la réinsertion pour ceux qui 
peuvent bénéficier de travaux communautaires compensatoires pour payer des amendes ou des méfaits. 

 

INTÉGRATION  
SOCIALE 
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L’ABR joue également un rôle auprès de nouveaux arrivants qui désirent s’impliquer dans la communauté 
en faisant du bénévolat au bazar.  

❖ 

❖ 12 PARTICIPANTS DE L’ÉQUIPE DU FLORÈS 

❖  HEURES DE BÉNÉVOLAT 

 

➢ 2 Participants des programmes d’Insertion 

sociale, Services Québec 

➢ 1 Participant Mesures Alternatives 

➢ 4 Participants SACO (Service Action Communautaire 

Outaouais): prog. travaux compensatoires pour amendes 

➢ 5 Participants travaux compensatoires, sécurité 

publique et contrevenants 

➢ 1 Emploi étudiant 

 

 

 

 

 

 

 

• 

• 

• 

• 

• 

Bénévolat 
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❖

❖ 7 MEMBRES au CA 

❖ 10 AIDES CUISINE ET SERVICE DES REPAS AUX DÎNERS COMMUNAUTAIRES 

❖ 1 TÉLÉPHONISTE POUR LA POPOTE ROULANTE 

❖ 12 AIDES CUISINIERS À LA POPOTE ROULANTE 

❖ 3 LIVREURS DE POPOTE ROULANTE 

❖ 13 AIDES À LA COLLECTE DE DONS pour la guignolée et les paniers de Noël 

❖ 11 AIDES AU TRIAGE DE LA RÉCEPTION DES DONS ET MISE SUR LE PLANCHER DU BAZAR 

❖ 19 CHAUFFEURES ACCOMPAGNATEURS AUX TRANSPORTS MÉDICAUX 

❖ 13 ACCOMPAGNATEURS DU PROGRAMME PAR’AÎNÉS 

❖ 2 TÉLÉPHONISTES POUR LES PANIERS DE NOËL 

 

Certains bénévoles s’impliquent dans plusieurs activités et services! 

*L’ACTION BÉNÉVOLE DE LA ROUGE REMERCIE CHALEUREUSEMENT SES VALEUREUX BÉNÉVOLES* 

 
 

NOS PRÉCIEUX BÉNÉVOLES

AU CŒUR DE NOS SERVICES

91 BÉNÉVOLES AU CŒUR DE L’ACTION!
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Chaque année, l’ABR choisi un(e) bénévole d’exception parmi tous les bénévoles qui s’impliquent avec nous. 

On aimerait tous les choisir mais c’est impossible.  Nous mettons en valeur LA PERSONNE 
BÉNÉVOLE et soulignons son implication au sein de l’organisme. Cette année, notre BÉNÉVOLE D’EXCEPTION est : 

 

 

 

Une personne que nous pouvons qualifier d’extraordinaire et ayant le cœur sur la main! 

Cette personne, œuvre auprès de l’ABR depuis 2017, elle s’est impliquée dans la préparation des paniers de Noël 
et toutes les semaines elle donne un coup de main à la préparation des repas pour la popote roulante.  De plus, 
elle se porte souvent volontaire pour donner un coup de main dans toutes sortes d’autres tâches! 

Le chef considère qu’elle est une perle rare trouvée au fond des mers! Hélène possède une expertise en nutrition 
qui n’est pas négligeable dans la préparation des repas pour la clientèle de la popote roulante. Elle aime les gens 
et les côtoie sans jugement. Elle est une personne remarquable au sein d’une équipe et chacun l’apprécie. Nous 
soulignons son dévouement exemplaire en tant que bénévole qui consacre plus de 200 heures par année aux 
services des autres! 

L’Action bénévole souhaite qu’elle reste dans la grande famille de nos précieux bénévoles pour encore très 
longtemps! 

On la remercie d’être présente avec nous! 

L’ABR a rendu hommage à Mme Richard lors des événements suivants : 

❖ HOMMAGE AU DÉJEUNER DE RECONNAISSANCE DES BÉNÉVOLES DE L’ACTION BÉNÉVOLE DE LA ROUGE 
❖ HOMMAGE AUX BÉNÉVOLES, LORS D’UN 5 À 7, DE LA VILLE DE RIVIÈRE-ROUGE 

 

 

 

 

 

Votre dévouement nous est inestimable et 

contribue grandement au succès de notre mission

MME HÉLÈNE RICHARD



22 

 



23 

 

 

 

 

L’ABR PRÊTE OU OFFRE EN LOCATION À UN TARIF PRÉFÉRENTIEL, sa SALLE DE CONFÉRENCE, sa SALLE 
COMMUNAUTAIRE AVEC LA CUISINE, aux organismes qui en font la demande tels que Le Train de la 
Séduction, le Comité Citoyens de Rivière-Rouge, les Pompiers de Rivière-Rouge, ou à d’autres organismes de la 
région que ce soit pour de la formation/ des conférences / des comités / ou utiliser la cuisine et nos installations. 

En favorisant la concertation, nous encourageons une approche collective et collaborative impliquant divers 
acteurs œuvrant auprès des aînés, tels que les organismes communautaires, les institutions gouvernementales, 
les professionnels de la santé et les bénévoles. 

La directrice générale siège sur plusieurs conseils d’administration: 

➢ Table des Aînés Antoine-Labelle (TAAL) *(la directrice siège à tire de Vice-Présidente) - 8 rencontres CA et 
4 Concertation 

➢ Table de la Rouge, 3 rencontres 

➢  Conseil d’administration, Économie Sociale Laurentides, 13 rencontres de CA incluant des Comités et 
formation des administrateurs 

➢ Comité Tournée Santé Bien-Être, UQO Laboratoire vivant Maillage vieillir dans les Laurentides *5 
rencontres 

➢ Comité de prévention de la maltraitance envers les aînés de la MRC Antoine-Labelle *8 rencontres 
pour les coordonnatrices de Par’Aînés 

➢ Semaine Nationale de la Personne Proche Aidance (SNPPA) * pour les coordonnatrices de Par’Aînés 

➢ Table de sécurité alimentaire d’Antoine-Labelle,  

➢ Programme MADA Municipalité de L’Ascension et Municipalité de Rivière-Rouge 

➢ Économie Sociale Laurentides Parcours Impact (une réflexion stratégique dédiée à l’avenir et à la 
pérennité de notre organisation *11 rencontres 

Dans l’optique de développement social, L’ABR 

collabore avec de nombreux acteurs du milieu. 
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➢ Table RH *1 rencontre 

➢ Gériatrie Sociale *3 rencontres 

➢ Représentations auprès de la MRC Antoine-Labelle pour les transports médicaux avec la TACAL et le CAB 
Léonie-Bélanger 

➢ Association Ressourcerie du Québec *7 rencontres et 4 jours de pesées dans notre bazar 

➢ Comité Rouge la Vallée, projet de co-voiturage des transports, 12 rencontres 

➢ Table Intersectorielle en Développement Social (TIDS), 5 rencontres 

➢ Participation au Congrès du ROCL, 2 jours pour 2 personnes 

L’ABR collabore avec les différentes municipalités (Rivière-Rouge, La Macaza, L’Ascension, Nominingue) 

L’ABR EST MEMBRE DES ORGANISMES SUIVANTS 

CDCHL – CORPORATION DÉVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE HAUTES-LAURENTIDES 

ROCL – REGROUPEMENT DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES DES LAURENTIDES 

RPRQ - REGROUPEMENT DES POPOTES ROULANTES DU QUÉBEC 

ESL - ÉCONOMIE SOCIALE LAURENTIDES 

ARQ - ASSOCIATION DES RESSOURCERIES DU QUÉBEC 

LE TRAIN DE LA SÉDUCTION 

L’Action Bénévole de la Rouge est le fiduciaire du Train de la Séduction 
et soutient le projet en faisant partie du comité, en prêtant la salle de 
réunion et ou la salle communautaire pour les diverses rencontres. 

• 110 nouveaux arrivants installés pour travailler dans la Rouge. 
• Des postes comblés au CISSSLAU pour éviter la perte de services. 

En plus, de se tenir au courant de tout ce qui se passe dans le milieu communautaire et des 
changements, nous avons à faire plusieurs demandes de subventions et demandes d’aide pour des 
projets ou seulement pour maintenir nos services en vigueur.  C’est un défi de tous les jours pour les 
organismes! 

 

Nous avons reçu la visite de la Ministre Sonia Bélanger 
ainsi que la Députée Chantal Jeannotte accompagnée de 
son attaché politique à nos bureaux le 17 juillet 2025.  Elles 
étaient fort impressionnées de tout ce qui se fait et de 
l’organisation générale de l’Action Bénévole de la Rouge et 
on n’en était pas peu fière! 

 

Sonia Bélanger 

• Députée de Prévost 

• Coalition avenir Québec 

• Ministre de la Santé 

• Ministre responsable des Aînés et des 
Proches aidants 

Visite ministérielle 
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L’Action Bénévole de la Rouge a été présente dans différentes activités grand public au cours de l’année. 

❖ RETOUR DES DÎNERS COMMUNAUTAIRES, 2 avril 2025 

❖ SALON DES AÎNÉS 2025, 25 avril 2025 

❖ PIQUE-NIQUE sur la bientraitance à la gare de Rivière-Rouge, 11 juin 2025 

❖ JOURNÉE SUR LA MALTRAITANCE à la salle communautaire de Ste-Véronique, 2 octobre 2025 

❖ DÎNER CONFÉRENCE SUR LA PROCHE AIDANCE à l’aréna de Rivière-Rouge, 6 novembre 
2025 

❖ LA GUIGNOLÉE DE L’ABR EN COLLABORATION AVEC LA CAISSE DE LA ROUGE ET NOS PRÉCIEUX 
BÉNÉVOLES ET PARTENAIRES, 27 novembre 2025 

❖ PARADE DE NOËL dans le centre-ville de Rivière-Rouge, 6 décembre 2025 

❖ REMISE DE PANIERS DE NOËL, 19 décembre 2025  

❖ Présence régulière aux rencontres du COMITÉ DE CITOYENS DE RIVIÈRE-ROUGE 

❖ SOUPER RECONNAISSANCE DE NOS BÉNÉVOLES, 28 avril 2025 

❖ 5 À 7 DES NOUVEAUX ARRIVANTS ET BÉNÉVOLE D’EXCEPTION pour l’année 2025, à l’aréna de 
Rivière-Rouge, 30 avril 2025 

❖ Reconnaissance Bénévole d’Exception de Gilles Lacasse à la journée internationale des aînés 
de la TCRAL à Mirabel, 1er octobre 2025 

❖ ALAIN SAMSON, conférencier invité sur la motivation pour nos bénévoles 
et partenaires, 5 décembre 2025. On accueillait les invités avec café et petites 
douceurs.  

Nous manquons de temps pour être plus présents mais notre objectif est d’augmenter 

notre visibilité même si ça fait déjà plus de 40 ans que nous sommes au cœur de Rivière-

Rouge, certaines personnes ne nous connaissent pas bien encore ou très peu! 

 

 

 

 

 

Favoriser la bientraitance envers 
toute personne aînée, dans tous 
les milieux et tous les contextes 
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Chaque année, les organismes comme l’ABR est confronté à faire des demandes d’aide financière afin de 
poursuivre notre mission et de continuer à offrir tous nos services. 

Programme de Soutien à l’Action Bénévole du Gouvernement du Québec  

Centre Intégré de Santé et des Services Sociaux des Laurentides (CISSSLAU) avec le 
Programme de Soutien aux Organismes Communautaires (PSOC) 

  Caisse Desjardins de la Rouge qui a fusionné et est devenue Caisse Desjardins du 
Grand Tremblant 

Ville de Rivière-Rouge 

 

Certains sont des partenaires financiers importants et qui nous aident d’année en année et sans qui on ne 
pourrait pas fonctionner mais il y a tous les autres qui donnent et qui font la différence pour la communauté! 

✓ GOUVERNEMENT DU QUÉBEC 

✓ CISSSLAU 

✓ CAISSE DESJARDINS DU GRAND TREMBLANT 

✓ SERVICES QUÉBEC 

✓ VILLE DE RIVIÈRE-ROUGE 

✓ Le CPERL - CONSEIL DES PRÉFETS ET DES ÉLUS DES LAURENTIDES 

✓ FONDATION MIRELLA & LINO SAPUTO 

✓ GOUVERNEMENT DU CANADA 

✓ ARPE  

✓ MUNICIPALITÉ DE NOMININGUE 

✓ MUNICIPALITÉ DE LA MACAZA 

✓ TIGRE GÉANT RIVIÈRE-ROUGE 

✓ IGA MARCHÉ RAYMOND RIVIÈRE-ROUGE 

✓ MOISSON LAURENTIDES 

✓ LES COMMERCES DES MUNICIPALITÉS ENVIRONNANTES POUR LA GUIGNOLÉE 

✓ LES DONS REÇUS DE GÉNÉREUX DONNATEURS À CHAQUE ANNÉE POUR LA CAMPAGNE PANIERS DE 
NOËL 
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MERCI À NOS PRÉCIEUX 
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DÎNER COMMUNAUTAIRE 
8 BÉNÉVOLES À LA CUISINE ET SERVICE 
99 HEURES DE BÉNÉVOLAT 
304 REPAS SERVIS 
POPOTE ROULANTE 
74 CLIENTS et 3 268 REPAS LIVRÉS 
12 BÉNÉVOLES À LA CUISINE et 1 114 HEURES DE BÉNÉVOLAT 
148 HEURES D’APPELS POUR 1 BÉNÉVOLE 
3 CHAUFFEURS BÉNÉVOLES 
14 669 KM DE LIVRAISON et 393 HEURES DE BÉNÉVOLAT 
PANIERS DÉPANNAGE 
65 DEMANDES POUR - 96 ADULTES/45 ENFANTS 
AIDES VESTIMENTAIRES ET AIDES ARTICLES MÉNAGERS 
GUIGNOLÉE/PANIERS NOËL 
5 170$ COLLECTE GUIGNOLÉE AUX LUMIÈRES 
13 BÉNÉVOLES À LA GUIGNOLÉE ABR – COLLABORATION DE LA CAISSE DESJARDINS DE LA 
ROUGE ET AUTRES BÉNÉVOLES / DES PARTENAIRES DE COLLECTE À DES POINTS STRATÉGIQUES / 
SPECTACLE DU GROUPE VÉRANDA POUR LA 3E ANNÉE / ET DE GÉNÉREUX DONNATEURS 
116 PANIERS DE NOËL POUR 30 455$ REMIS EN CARTES CADEAUX, DES BOITES DE DENRÉES ET 
DES CADEAUX POUR LES ENFANTS (83 ENFANTS ET 153 ADULTES) DES MUNICIPALITÉS DE 
RIVIÈRE-ROUGE/STE-VERO/L’ASCENSION/LA MACAZA/ LAC SAGUAY 
BAZAR 
10 EMPLOYÉS 
17 BÉNÉVOLES POUR 4 600 HEURES DE BÉNÉVOLAT 
155 764 ARTICLES VENDUS / 26 189 TRANSACTIONS CLIENTS 
163 MEMBRES PRIVILÈGES 
Plus de 4 TONNES d’objets recyclés et 3,5 TONNES détournées par SEMAINE 
TRANSPORTS 
CLIENTS : Âgés Autonomes/Aide Sociale/Aide Sociale Dialyse/Dialyse/Curatelle Publique/Centre 
Jeunesse des Laurentides 
387 CLIENTS TOTAUX EN TRANSPORTS 
19 CHAUFFEURS BÉNÉVOLES pour 16 332 HEURES DE BÉNÉVOLAT 
6 575 TRANSPORTS pour 729 646 KM DE ROUTE TOTAL 
PAR’AÎNÉS 
82 CLIENTS 
1 463 VISITES À DOMICILE POUR 26 259 KM DE VISITE 
228 APPELS AUX CLIENTS POUR 85 HEURES D’ÉCOUTE 
13 BÉNÉVOLES POUR 2 227 HEURES DE BÉNÉVOLAT  
CLINIQUE D’IMPÔTS – 72 RAPPORTS REÇUS ET TRAITÉS PAR 1 BÉNÉVOLE 
ÉCOCENTRES 
4 EMPLOYÉS RIVIÈRE-ROUGE et STE-VÉRONIQUE/ 2 EMPLOYÉS NOMININGUE 
2 867 VISITES Rivière-Rouge et 1 274 VISITES Ste-Véronique, 4 730 VISITES pour Nominingue 
DES TONNES DE MATÉRIAUX RECYCLER/RÉCUPÉRER/RÉUTILISER 
7 303 TONNES Rivière-Rouge, 4 130 TONNES Ste-Véronique, 5 560 TONNES Nominingue 
INTÉGRATION SOCIALE 
12 PARTICIPANTS DE L’ÉQUIPE DU FLORÈS pour 5 258 HEURES DE BÉNÉVOLAT 
2 PARTICIPANTS Programme Insertion Social - SERVICE QUÉBEC 
1 PARTICIPANT Mesures Alternatives et 4 PARTICIPANTS SACO programme travaux compensatoires 
5 PARTICIPANTS travaux communautaires/compensatoires, sécurité publique 
1 PARTICIPANT EMPLOI D’ÉTÉ ÉTUDIANT 
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➢ Collaboration avec les acteurs du milieu pour maintenir le soutien à la population 

➢ Poursuivre notre mission du maintien à domicile et la lutte à la pauvreté 

➢ Favoriser l’intégration et l’inclusion sociale 

➢ Développer et maintenir de façon optimale et durable les services et les infrastructures déjà en 
place 

➢ Encourager l’emploi, le développement d’une expertise locale et favoriser la relève 
professionnelle. 

 

 

 

On a plusieurs projets qu’on aimerait réaliser et nous y mettons tous nos efforts afin de les 
concrétiser! 

Dossiers pour 2026 

➢ -Nouvelle direction générale 

➢ -Plusieurs départs à la retraite et refonte des équipes de travail 

➢ -Mise en place de l’intranet avec le Géant du Web 

➢ -Adaptation des nouvelles consignes de Moisson Laurentides avec la plateforme GoToucan 

➢ -Renouvellement avec la Fondation Saputo si possible 

➢ -Encore et toujours à la recherche de nouveaux financements pour maintenir ou élargir nos 
services. 

➢ -Nouveau projet « Carrefour de transformation alimentaire et d’aide en sécurité alimentaire de la 
Rouge » qui bonifiera nos services d’aide alimentaire. 

Merci de votre attention! 

Et un merci tout spécial à notre directrice Marlène pour 
cette belle année bien remplie! 

Nous sommes aux premières loges des besoins de la société dans nos milieux de proximités et nous 
sommes conscients que les besoins sont de plus en plus importants. L’Action Bénévole vise à 


